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imalatgi - Uretici Firmanin

Unvani: Zyxel Communications Corporation

Adresi: Hsinchu Office : No. 6, Innovation Road Il, Science-Park,HsinChu,
300,Taiwan

Telefon: +886 3 5783942 Fax: +886 3 5782439

ithalatg Firmanin

Unvani: Zyxel iletisim Teknolojileri A.$.

Adresi: K i, Pi Bulvari, Ortadogu Plaza
No: 73/13 Kat: 6 Okmeydan - $isli / ISTANBUL

Telefon: 444 17 59 Faks: (212) 220 25 26

E-posta: Satis Servisi: bilgi@zyxel.com.tr Teknik Servis: destek@zyxel.com.tr

Bakim, Onarim ve Kullanimda Uyulmasi Gereken Kurallar

Uriinii sadece orijinal adaptérii ile galistiriniz.

Uriiniin kasasini higbir kogulda agmayiniz, herhangi bir pargasini sékmeyiniz.

Ariza durumunda 444 17 59 numarali Zyxel iletisim Hath’ndan destek alabilirsiniz veya
www.zyxel.com.tr adresinden ¢agri agabilirsiniz. Uriiniin seri numarasini sokmeyiniz veya
izerini kapatacak sekilde herhangi bir madde yapistirmayiniz.

inii sivi temasindan koruyunuz, nemli ortamlardan uzak tutunuz.
e Uriiniin hava kanallarin k sekilde 'mayiniz, yiiksek isidan uzak tutunuz.

Uriinii darbeden koruyunuz, diisiirmeyiniz.
Kurulum ve igin di d.

yer alan 6 i takip edebilirsiniz.

Tagima ve Nakliye Sirasinda Dikkat Edilecek Hususlar

* Tagima ve nakliye iriin orijinal
o Uriin nakliye esnasinda diisiiriilmemeli ve darbelere karsi korunmal
ji kapali ve hasar gérmemis oldugundan emin olunmahdir.

® Yiikleme

Kullanim Sirasinda insan veya Cevre Sagligina Tehlikeli veya

Zararl Olabilecek Durumlara iliskin Uyarilar
e Cihazinizi yiiksek 1s1 yayan kaynaklardan uzak tutunuz.
® Elektrik carpma tehlikesinden korunmak icin cihazimizi nemli ve 1slak ortamlarda galistirmayiniz.

* Cil s1
e Cihazinizi daima 220V'luk sehir sebekesinde kullaniniz.

Kullanim Hatalariyla ilgili Bilgiler

* Cihazinizi sadece orijinal giig adaptérii ile galistiriniz.

o Uriiniin kasasini higbir kogulda agmayiniz, herhangi bir parcasini sékmeyiniz.
o Uriiniin hava kanallarini k k sekilde dJirmayiniz.




Ozellikler ile ilgili Tanitici ve Temel Bilgiler

Sistem Ozellikleri (VMG3312-B10B)

VDSL Uyumluluk QoS
® ITU-T G.993.1 VDSL1 Annex A * 802.1P COS
® ITU-T G.993.2 VDSL2, bant plan destegi 997, 999 * 802.1Q WLAN |
* 8a/b/c/d, 12a/b, and 17a VDSL profil destegi
ADSL Uyumluluk Donanim Ozellikleri
o ITU-T G.992.1 (G.dmt) Annex A * WAN: VDSL/ADSL2+ POTS icin
* ITU-T G.992.2 (G.lite) Annex A 1adet RI-11 Portu
o ITU-T G.992.3 (ADSL2) Annex A ® Gigabit Ethernet icin 1 adet RJ-45 Portu
® ITU-T G.992.5 (ADSL2+) Annex A ® LAN: 4 adet 10/100 Fast Ethernet Portu
o ADSL Erisimi (RE ADSL) * WLAN: 2 adet dahili anten
* USB: 1 adet USB2.0 arayiizii
WLAN Ozellikleri * WLAN ve WPS butonu
o IEEE 802.11b/g/n o Reset butonu
® Frekans: 2.4GHz
© Veri Transfer Hizi: 300Mbps Fiziksel Ozellikleri
© WPA/WPA-PSK, WPA/WPA2-PSK o Uriin Boyutlar 170 (W) x 169 (D) x 61 (H) mm
e WEP veri sifreleme 64/128 bit o Uriin Agirligi: 280 g
* Kablosuz Giivenlik Yapilandirmasi (WPS) o Wan Arayiizii: RI-11

* Coldussib « LAN Arayilzii: 4 Port 10/100 Otomatik MDI/MDIX
usB * Kablosuz Arayiiz: Dahili 2dbi Anten

* Dosya Paylagimi * Reset Butonu: Mevcut

® Yazici Sunucusu * Giig Girisi: 12V AC, 1A

Képrii/Yénlendirme
o PPPOE (RFC2516)
« PPPOA (RFC2364)
* DHCP istemci/sunucu/aktarma

Ortam Ozellikleri

isletim Ortami

* Sicaklik: 0°C ila 40°C (32°F ila 104°F)
® Nem: 20% ila 95% RH

* DNS proxy
* Dinamik DNS Depolama Ortami
© RIPI/RIP Il destegi o Sicaklik: -30°C ila 60°C (-22°F ila 140°F)

o internet Ag Gegidi Cihazi icin Evrensel Tak-Galistir (UPnP) * Nem: 20% ila 95% RH
o Statik/policy yénlendirme
Belgelendirme
Giivenlik Duvar / Giivenlik o EMC
® 2 xIPSec VPN tiineli e CE
* PAP ve CHAP destegi EN55022 Class B
® MS-CHAPv1 ve v2 destegi EN61000-3-2, EN61000-3-4

* Durum Paket Denetimi (SPI) * Emniyet: CE
e Servis Reddi (DoS) Saldiri Onleme o EN60950-2
* Ebeveyn Kontrolii * |EC60950-2



Tiiketicinin Kendi Yapabilecegi Bakim, Onarim veya Uriiniin Temizligine iliskin Bilgiler

o Uriiniin bakim ve temizligini once elektrik bag mutlaka kesiniz.
e Donanim sorunlari igin Yetkili Teknik Servis ile baglanti kurulmahdir.

Periyodik Bakimlarla ilgili Bilgiler

® Kuru bir bez zerinde ilecek tozlarini aliniz.

Baglanti ve Montaj ile ilgili Bilgiler
* Baglanti ve montaj ile ilgili bilgi almak igin takip eden boli inii

Cihazin Kullanim Omrii

* Bu cihazin ortalama kullanim émrii 7 yildir.

Servis istasyonu ile Yedek Parga Malzemelerinin Temin Edilebilecegi Yer

Unvani: Zyxel iletisim Teknolojileri A.S.

Adresi: i, Pir Bulvari, Ortadogu Plaza
No: 73/13 Kat: 6 Okmeydan - Sisli / ISTANBUL

Telefon: 44417 59 Faks: (212) 220 25 26

E-posta: Satig Servisi: bilgi@zyxel.com.tr Teknik Servis: destek@zyxel.com.tr



Modem Baglantisi

LA A

Splitter’in DSL portundan gelen kabloyu modeminizin DSL yazan portuna takiniz.
Telefon makinesini Splitter’in Phone portundan gelen kabloya takabilirsiniz.
Bilgisayarinizi modeminizin Ethernet portlarindan birine baglayiniz.

Adaptorii modeminizin Power girisine baglayiniz.

IPTV yayinini almak igin kullandiginiz STB cihazinizi modeminizin Ethernet

portlarindan herhangi birine baglayabilirsiniz. IPTV yayini icin gerekli ayarlar
modeminizin fabrika ayarlarinda mevcut olup modem iizerinde baska bir ayar

yapmaniza gerek yoktur. IPTV yayinini izlemekte problem yasiyorsaniz liitfen
internet servis saglayicinizin ¢agri merkezini arayiniz.

%,

Modemin sag-yan tarafinda lzerinde (WLAN) ibaresi bulunan buton “WLAN
on/off “ fonksiyonunu géstermektedir.

Modemin sag-yan tarafinda bulunan (WPS) butonu ise “WPS on/off”
fonksiyonunu gostermektedir.

WLAN butonuna 5 saniyeden daha az basili tutarsaniz modemin kablosuz
baglantisi kapali ise agilacaktir veya acik ise kapanacaktir.
WPS butonununa 5 saniye basarsaniz WPS 6zelligi aktif edilecektir. WPS ozelligi
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hakkinda detayh bilgi igin “Kablosuz Baglant1 Ayarlari” béliimiine bakiniz.

ilerleyen boliimde splitter kullanarak DSL hattinizi modeme nasil baglayacaginiz
anlatilmaktadir.

@ Hatt splitter’dan 6nce kesinlikle paralel baglamayiniz. Paralel

baglamaniz gerekiyorsa bunu splitter’dan sonra yapiniz. Splitter
baglantisi yapildiginda DSL 15181 sabit yanacaktir, yanmiyor ise
hattinizda ya da kablo baglantilarinda sorun olabilir.






Modem Uzerindeki Isikh Gostergelerin
(LED’lerin) Anlamlan

Isik Renk Durum Tanim
Sabit Modem hazir.
Yesil
Power Yanip Séntyor | Modem baslatiliyor.
Yanmiyor Modemin gli¢ baglantisi yok.
Sabit Modem iSS'den IP almis.
Yesil
Yanip séniiyor | internetten veri aligverisi yapiliyor.
INTERNET
Kirmizi | Sabit Modem veya kullanici ilk anda IP alamadi. Oturuma
geg basladi ancak internet erigimi saglandi.
Sabit Modem LAN tarafindaki cihazla 10/100 Mbps’lik
ethernet baglantisi kurdu.
Yesil
Ethernet Yanip Séntiyor | Modem LAN tarafindaki cihazla 1000 Mbps’lik
veri aligverisi yapiyor.
Yanmiyor Ethernet kablosu takilmamis.
| Sabit Modem WAN tarafindaki cihazla ethernet baglantisi kurdu.
Yesi
WAN Yanip soniiyor | Modem WAN tarafindaki cihazla veri alisverisi yapiyor.
Yanmiyor Ethernet kablosu takilmamig veya Servis Saglayici
tarafindan (DSLAM) IP almamis.
Yesil Sabit Kablosuz baglant etkin durumda.
esi
WLAN Yanip séniiyor | Kablosuz baglantidan veri aligverisi yapiliyor.
Yanmiyor Kablosuz baglanti etkin degil.
Yanip séniiyor | WPS etkin durumda.
WPS Yesil
Yanmiyor WPS etkin degil.
Yesil Yanip séniiyor | ADSL hatt oturuyor.
DSL Turuncu | Sabit VDSL hatt oturmus.
Yanip s6niiyor | ADSL hatt oturuyor.
Yanmiyor DSL baglantisi yapilmamis ya da hat etkin degil.
Sabit USB baglantisi (USB disk, printer) algilandi.
Yesil
uss Yanip séniiyor | USB portu lizerinden veri alisverisi yapiliyor.

Yanmiyor

USB baglantisi yapiimamis.




Zero Touch Uygulamasi ile internet
Baglantisinin Kurulmasi

Modeminizin gii¢ baglantisini yapip, internet (telefon) hattiniz ile baglantisini yaptiginizda,
internet Servis Saglayicinizin da desteklemesi durumunda, bir kag dakika icinde internet
ayarlariniz otomatik olarak yapilacaktir. Otomatik kurulum gergeklesmediyse, gerekli kurulum
adimlarini bu kilavuzda bulabilirsiniz.

Web Arayiizii Uzerinden Kurulum

VDSL/ADSL hat kullanicisiysaniz modeminizin VDSL/ADSL hatla iligili senkronizasyonu
yapabilmesi igin kablo baglantilarinizi yaptiktan sonra 2 dakika beklemeniz gerekmektedir.
Bu islemden sonra agagidaki islemleri uygulayabilirsiniz.

1. Kullanmakta oldugunuz web tarayicinizi aginiz ve adres satirina 192.168.1.1
yazip Enter tusuna basiniz.

2. Acllan ekranda kullanici adi kismina “admin”, parola kismina
"turktelekom" yaziniz.

3. Sifrenizi yazdiktan sonra “Oturum A¢” butonuna tiklayiniz.

4. Acilan ekranda yeni sifre olusturabilirsiniz.

@ Yetkisiz kisilerin modeminize erisimini engellemek igin sifrenizi
mutlaka degistirmelisiniz

Kullanici Adr

sitre:




5. Uygula butonuna tiklayarak ayarlarinizi kaydediniz. Ayarlar kaydedildikten sonra
modem sizi yonetim araytiziine yonlendirecektir.

6. Yonetim araylzi acgildiginda alt panelde yer alan Ag Ayarlari menUsiinden Genig
Bant linkine tiklayiniz.

ZyXEL wiownsie

Genigbant
[ cesons |

7. Fabrika ayarlarinda kullanici adi iki bolim ve @ttnet kismi sabit olarak gelmektedir.
ADSL kullanici adiniz @ttnet ile bitiyorsa sol taraftaki alana ADSL kullanici adinizin
@ttnet’ten 6nceki kismini yaziniz.

@ ADSL kullanicisiysaniz birinci satinn yanindaki aktif siitununun

altinda yer alan deger Y seklinde olacaktir. VDSL kullanicisiysaniz
hattinizi taktiktan sonra birinci satirin yanindaki aktif siitununun
altindaki deger Y seklinde olacaktir.



PPP Bilgisi
PPP Kulane A
PPP Sifre

[Tz

TTNET iginda birirternet Sorvs Saglayic o kullanmak igin tidayinz.

PPPTelK Til
Eylemsiaic Zaman Agim (dekicla
PPPOE Hizrmet Adh

PPROE Degudan gegis

1P Adresi
& otomatk oiarak birIP Adres! Al
 Statik IP Adresi

P Adrasi

AtA Maskesi

A0 Gepial P Adres!

Yonlendirme Ozelligi

= Olomatk Dlarah Bajlanma ¢ Talep Gzsiine bagianma ¢ Nanuel

El

Uygula | Iptal et

8. Elinizdeki belgede VDSL/ADSL kullanici adi kisminda ttnet'ten farkl bir ifade yer
aliyorsa yukaridaki ekran gériintiisiinde oldugu gibi "TTNET disinda bir internet
Servis Saglayici ile kullanmak igin tiklayiniz." kismindan elinizdeki kullanici adini ve
sifresini giriniz. @ isaretini yazdiginizdan emin olunuz.

9. Uygula butonuna tiklayarak ayarlarinizi kaydediniz. Kisa bir siire sonra modeminiz
servis saglayicinizdan IP adresi alacak ve Internet isiginiz yesil yanacaktr.

Asagidaki ekran modeminizin WEB arayiiziiniin genel goriinisiini gostermektedir.

Bu ana ekrandan;

e WEB araylz dilini sag Ust kosedeki kutudan degistirebilir, yapilandirma
mentilerine erisebilirsiniz.

e Cihazin modeli, yazilimi (Firmware), Servis Saglayicinizdan aldig IP adresi, DSL

hat durumu gibi bilgilere "Durum" kismindan ulasabilirsiniz.

ZyXEL wosizsis

Ag Haritasi




Asagidaki tablo bu ekrandaki meniilerde hangi islemlerin yapilacagini kisaca anlatmaktadir.

Menii islev

Sistem Bilgisi Bu kisimda cihaza iliskin model, yazilim, galisma kipi, IP adres, DSL hat bilgileri,
fiziksel arayiizlerin durumu gibi bilgilere ulagilabilir.

Baglanti Durumu Modeme bagli olan cihazlar ile ilgili 6zet bilgiler goruntiilenir.

Ag Ayarlan

Genig Bant * VDSL/ADSL hat parametreleri ve abone bilgileri girilir.

* Birden fazla PVC tanimlanir.

Kablosuz * Kablosuz kurulum ve kablosuz gtivenlik ayarlari yapilir.
* Coklu kablosuz ag tanimlanir.

 Giivenlik ayarlari otomatik yapilandirilir.

* WPS kurulum yapilir.

Ev Agi  Cihaza erisim IP adresi verilir-

* DHCP sunucu ya da aktarma olarak ayarlanir veya devre disi birakilir.

* UPNP etkin hale getirilir ya da devre disi birakilir.

» Agdaki istemcinin MAC adresi ile IP adresi eslestirilip bu sayede istemcinin
her baglandiginda ayni IP’yi almasi saglanir.

Statik Yonlendirme Yapilmast istenen yénlendirmeler (routing) bu kisimda elle girilebilir.

QoS Mevcut hattin kullanicilar arasinda paylastiriimasina iligkin kurallar belirlenir.
Bu kurallar gergevesinde bazi kullanicilara ya da kullanicilarin kullandigi
servislere oncelik veya kisitlama getirilebilir.

NAT * NAT etkinlestirilip kullanici bagina maksimum oturum agma sayisi belirlenir
* Yerel sunuculara disaridan ulasim igin gerekli ayarlar yapilir.
DNS * DNS Girdisi Modeme yeni bir DNS kaydi girilebilir.

* Dinamik DNS Dinamik IP adreslerinin statik IP gibi davranmasini saglayan
DDNS hizmetine iliskin ayarlar girilir.

USB Servisi * Dosya Paylagimi USB flas striiciisinden veya USB portuna taktiginizda
diskten dosyalari paylasabilirsiniz USB disklerdeki hangi klasorleri
paylasacaginiza ve paylasilan klasérlere hangi kullanicilarin erigebilecegine
karar verebilirsiniz.

¢ Medya Sunucusu PS3 gibi bir medya istemci tizerinden bir USB flas suirticti

isindeki herhangi bir medya igerigini oynatmak isterseniz,

U veya diski bu cihaza takin ve Ortam Sunucusu islevini

etkinlestiriniz.

* Yazdirma Sunucusu Bu cihaza desteklenen bir yazici takildiginda, modem
aginizdaki Yerel Ag istemcilerinden gelen yazdirma gorevlerini kabul etmede
bir sunucu olarak islev gérebilir. Diger bir deyisle, istediginiz herhangi
birsey yazdirmak icin bilgisayarlarinizdan herhangi birini kullanabilirsiniz.

Giivenlik

Guvenlik Duvari Guvenlik duvari etkinlestirilir. LAN-WAN yo6nlerindeki trafige nasil
miidahale edilecegi belirlenir.

MAC Filtresi MAC adres tabanli engelleme ya da izin verme yapilir.
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Asagidaki tablo bu ekrandaki meniilerde hangi islemlerin yapilacagini kisaca anlatmaktadir.

Menii islev
Giivenlik
Aile Kontroli Agdaki bilgisayarlarin internet erisimini saat/giin, servis, URL, anahtar

kelime bazinda engellemek igin kullanilir.

Sertifikalar o Sertifika(sayisal imza), kullanicilar Gizerinde kimlik dogrulama uygulayabilir.
Yerel Sertifika kisminda yeni sertifikasyon talepleri olusturabilir ya da
imzali sertifikalari modeme tanitabilirsiniz.

« Sertifika Yonetimi (CA) sertifikalari verir ve sertifika sahiplerinin kimligini korur.
Guvenilir CA'da, gvenilir CA'larin sertifikalarini saklayabilirsiniz

Zamanlayici Kurallari Zamanlayici kurali ekleyerek olusturmus oldugunuz aile kuralinda bu
zamanlamay! kullanabilirsiniz.

IPSec VPN Internet tizerinden 2 ag arasinda veya sabit bir nokta ile mobil dolasan
bir bilgisayar arasinda gtivenli baglant olusturmak igin kullanilir. En fazla
eszamanli 2 adet VPN baglantisi kurabilirsiniz.

Sistem Takibi
Trafik Durumu Cihazdaki WAN ve LAN trafigi hakkinda bilgi edinebilir, Kullanici basina
agilan mevcut oturum sayisi gérintilenebilir.
ARP Tablosu Modeme bagli kullanicilarin IP adreslerini ve MAC adresleri géruntilenir.
Yonlendirme Tablosu Cihazin yonlendirme kurallarini gériintiler.
xDSL istatistikleri xDSL istatistikleri DSL bilgilerini gériintilemektedir.
Bakim
Kullanici Hesabi Kullanici hesaplari tanimlayabilir ve yonetebilirsiniz.
Uzaktan MGMT « Telnet, FTP, Web, SNMP, DNS, ICMP gibi servislerin veya protokollerin
cihaza erisim durumuyla ilgili ayarlar yapilir.
* Modeminizin arayiiziinden Telnet 6zelligi aktif edilemiyor (butin alanlar gri)
ise internet servis saglayiciniz ile iletisime gegebilirsiniz.
Yazilim Giincelleme Firmware Guncellemesi ile aygiti en glincel hale getirebilirsiniz.
Yapilandirma Gegerli aygit ayarlarini bilgisayarda bir dosyaya yedekleyebilirsiniz veya
yedekleme dosyasini geri yukleyerek yedek sisteme geri donebilirsiniz.
Ayni zamanda, aygiti fabrika ayarlarina gekebilirsiniz.
Yeniden Baslat Cihazi yeniden baglatmak igin kullanilir.
Tanilama * Genel baglanti problemlerinin tespit yapilir.

* DSL baglanti problemleri tespit edilir.
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IPTV Baglanti Kontrolii

IPTV baglantisi icin modeminizde herhangi bir ayar
yapmaniza gerek yoktur. Elinizdeki STB cihazi ile
yayin alabilmeniz igin modemin 2. PVC tzerinden
(2. sanal devre) IP almis olmasi gerekmektedir.
Bunu kontrol etmek icin modemin ana sayfasinda
iken ekranin sag tarafinda bulunan "Baglant
Durum" linkine tiklayiniz.

ZyXEL vvci2-s108

weaize1e
1.00APPO)2

2

Linke tikladiginizda yan taraftaki sayfa agilacaktir.

Buradaki WAN 1 kisiminda Internet PVC'sinin . Bossyre: Ve
bilgileri gérilmektedir. WAN 2 kisiminda ise IPTV < EEE—.
PVC'sinin bilgilerini gorebilirsiniz. Eger WAN 2
kisiminda IP adresi goriiyorsaniz modeminiz [ e

IPTV PVC'si lizerinden yayin alabilecek demektir.
Burada IP adresi gérmenize ragmen IPTV yayini
alamiyorsaniz internet servis saglayicinizin ¢agri
merkezi 444 1 444 ile gorismeniz gerkmektedir.

Kablosuz Baglant1 Ayarlari

1. Modeminizin WEB arayliziinde ana menide asagida bulunan paneldeki “Ag
Ayarlari” bolimiinden “Kablosuz” linkine tiklayiniz.




Modeminizin kablosuz ag adi (SSID) ve kablosuz glivenlik sifresi fabrika ayarlarinda
yukaridaki gibidir ve bu degerler her modem icin farklidir. Bu sayede kullanicilar
birbirlerinin sifresini tahmin edememektedir. Fabrika ayarlarindaki kablosuz ag
ad (SSID) ve kablosuz giivenlik sifresi modeminizin kasasinin altinda yazmaktadir.
Bu degerleri kullanarak modeminize glivenli bir sekilde baglanabilirsiniz. “Giivenlik
Modu” en yiiksek seviye olan “WPA2-PSK” olarak segili gelmektedir.

. Modeminizin kablosuz ag adi (SSID) ve kablosuz glivenlik sifresi her modem igin
farkli olmasina ragmen kablosuz ag adi (SSID) ve kablosuz guivenlik seviyesi/sifresi
degerlerinizi kendi belirlediginiz degerlerle degistirebilirsiniz. Guvenlik Modu
kismini WPA-PSK veya daha yiiksek diizey bir sifreleme seviyesi olan WPA2-PSK
olarak segmenizi 6neririz. Sifre kismina en az 8 haneli kablosuz ag sifrenizi yaziniz,
sifre olustururken harf, rakam ve standart sembollerin birgogunu kullanabilirsiniz.
Burada belirlediginiz sifreyi bilgisayarinizla kablosuz olarak internete baglanmak
icin kullanacaksiniz. Ag adi (SSID) alanina, modeminizin kablosuz baglanti ismini
yazabilirsiniz. Kablosuz kart takili bir bilgisayardan ortamdaki kablosuz baglant
noktalari arandiginda modeminiz bu alana yazacaginiz isimle gériinecektir.

. Uygula butonuna tiklayarak ayarlarinizi kaydediniz.

@ Kablosuz aginiza sifre koymadan modeme kablolu veya kablosuz baglanarak internete

baglanmak istediginizde, internet erigiminiz kisitlanacak ve size kablosuz aginiza sifre
koymaniz gerektigini belirten bir uyari ekrani gelecektir; buradaki talimatlar
izlediginizde tekrar yukaridaki sifre ekranina yonlendirileceksiniz. Ancak modeminizin
kablosuz giivenligini aktif hale getirdikten sonra kablolu veya kablosuz olarak
internete cikabilirsiniz.

WPS BUTONUNA BASARAK KABLOSUZ GUVENLIK AYARLARINI ETKINLESTIRME

Kablosuz guvenlik ayarlarini yan paneldeki WPS/WLAN butonu ile kolayca
yapilandirabilirsiniz.

Modeminizin agik oldugundan emin olunuz. WPS destekli kablosuz ag kart
takil olan bilgisayarinizi modeminizin yakinina yerlestiriniz.

Modeminiz arka yliziinde sag-yan taraftaki WPS butonuna 5 sn basili tutunuz.
Ardindan 120 sn iginde WPS uyumlu kablosuz ag bagdastiricinizdaki WPS
butonlarina basiniz.

Hangi cihaz Uzerindeki WPS butonuna ilk 6nce bastiginiz 6nemli degildir.
Onemli olan cihazlardan birinde WPS’e basarak aktiflendigi siireden sonra 2
dakika igerisinde digerinde de WPS’e basiimasidir. Modemin 6n panelindeki
WPS 15181 modeminiz WPS destekli ag karti ile WPS baglantisi olustururken yesil
renkte yanip séner.
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Port Yonlendirme (NAT Ayarlari)

Kullanicilarin en ¢ok yapmak istedikleri uygulamalarin basinda modem (router)
arkasinda kurulu bir web sunucu, mail sunucu veya kamera kayit cihazina internet
tzerinden ulagsmak gelir. Bunun disinda bir bilgisayarin masaustiine RDP (Uzak
Masaiistii Protokolii) ile ulagmak da sik rastlanan uygulamalardan biridir. Bu
uygulamalari yerine getirebilmek igin; web sunucu igin 80 (HTTP), mail sunucu igin
25 (SMTP) ve 110 (POP3), uzak masausti baglantisi igin 3389 numarali portlariilgili
bilgisayarin IP adresine yonlendirmek gerekmektedir. Kamera uygulamalari igin tek
bir port degil de genelde belirli bir port araligi kullanilmaktadir.

Ornek olarak:

192.168.1.2 IP adresli bilgisayarda web sunucu,

192.168.1.3 IP adresli bilgisayarda mail sunucu,

192.168.1.4 IP adresli bilgisayarda FTP sunucu,

192.168.1.10 IP adresli bilgisayarda kamera kayit programi kurulu olsun.
192.168.1.5 IP adresli bilgisayar ise RDP ile uzak masaisti baglantisi yapmak
istedigimiz bilgisayar olsun.

Bu uygulamayi gerceklestirmek igin;

Cihaza web arayuziinden baglanip. “Ag Ayarlan” menusiu altindaki “NAT” linkine
tiklayiniz. Agilan sayfada “Yeni kural ekle” butonuna tiklayiniz. Burada “Hizmet Adi”
kismindaki segeneklerden web sunucu igin WWW, FTP sunucu icin FTP, mail sunucu
icin ise e-posta servislerini seginiz. “Sunucu IP Adresi” kismina ise yonlendirmenin
yapilacagi bilgisayarlarin IP adreslerini giriniz. WAN arayiizii bélimiinden internet igin
kullanmakta oldugunuz baglantiyi seginiz. Yonlendirmis oldugunuz portlara yonelik
istekler VDSL baglanti tizerinden gelecekse WAN Araytizii bélimiinden “MyISP_PTM”
ADSL baglanti tizerinden gelecekse “MyISP_ATM” degerini seginiz.

| Yeni kural eke |

! I ! ! I ! !
1 FTP MylSP 20 21 20 21 10216814 TCP rd T[
2 E-mail MylSP 25 25 25 25 192.168.1.3 TCP i ‘\J
3 UzakMasaustu MylsP 3389 3389 3389 3389 192168.1.5 TCP/UDP 4 ﬂ
4 KAMERA MyISP 2001 92003 9001 9003 192.168.1.10 TCP/UDP 1 ’H
5 www MylSP 80 80 80 80 192168.1.2 TCP rd TI'
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Yeni kural ekle

I

Hizmet Adi www -
WAN Arayiizii MyISP_PTH ~
Baslangi Port

Bitis Port

Dénstirme Baslangic Port

Déniigtirme Bitis Port

—

Sunucu IP Adresi 192.168.1.2
Protokol

B Not:

Yazilim Giincelleme (Firmware Upgrade)

Yazilim glincelleme igin;
1. Modemin WEB arayiiziine baglanin ,varsayilan modemin IP adresi 192.168.1.1,
kullanici adi “admin”, sifre"turktelekom" dur.

2. Modemin arayliziinden sag alttaki Bakim > Firmware Giincellemesi menusiine
geliniz.

3. http://www.zyxel.com.tr adresinden modeminize ait Uicretsiz giincel yazilimlara
ulasabilirsiniz, bu yazilimlari bilgisayariniza indirdikten sonra “Browse” butonuna
tiklayarak bilgisayarinizdaki yazim dosyasini (.bin uzantili dosya) segip, “Yiikle”
butonuna basiniz. Bu islem asagidaki resimde de gosterilmektedir.

16



ZyXEL wonssne

oto2rovityon sunucusu e Yaziim Ginceleme
S S T AR A AT 8 AT

o —

USB Portu Uzerinden Dosya Paylasimi

FAT, FAT32 dosya sistemleri desteklenmektedir. Yerel agda bulunan kullanicilar igin
belirtilen dosya sistemini kullanan USB diskler ile dosya paylasimi yapilabilmektedir.

Dosya paylasimi ayarlarini cihazda etkin hale getirmek igin VMG-3312 y6netim
araylzine girerek USB Servisi — Dosya Paylasma sekmesinde, “Dosya Paylagim
Hizmetleri” 6zelligini aktif etmeniz gerekmektedir.

@ Modeminizin arayiiziinden USB 6zelligi aktif edilemiyor (biitiin alanlar gri) ise internet
servis saglayiciniz ile iletisime gegebilirsiniz.

@ Dosya paylasim 6zelligi etkinlestirildikten sonra takilan USB diskin tamami tim

kullanicilara tam yetkili olarak agiimaktadir. Yetkisiz kisilerin USB disk icindeki verilere
erigmesini, bu dosyalari kopyalamasini / silmesini istemiyorsaniz paylagim 6zelligini
etkinlestirdikten sonra yine aymi sayfada bulunan "Hesap Yonetimi" kisminda
kullanici bazli paylagim icin "Yeni Kullanici Ekle" secenegine tikl ve paylagsmak
istediginiz dosyalarinizi sifreleyiniz.
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DOSYA PAYLASIMINA ERiSiM

Yontem 1: Cihaz arayiiziinde bulunan“Galisma Grubu Adi” ile dosya erisimi yapmak
isteyen bilgisayarlari ayni galisma grubuna alarak dosyalara erisim saglanabilir. Alttaki
ornekte gosterildigi Gizere bilgisayarin “Network” alaninda ¢ikan cihaz model ismi
secilerek, bagl bulunan diskler gériintiilenebilmektedir. Ornekte gésterildigi tizere
bilgisayar “WORKGROUP” ¢alisma grubunda bulunmaktadir ve cihaz ayarlarinda
segilen grup ile aynidir.

Sik Kullanilantar —
% Aygt Voneticii
8 Kargdan Yoldemeler
B Moo % Unak boglan syaan sitem
SonVerler % Satem korumes: Ureici:
% Geligmis sistem syarian Modek

e Derecelengirme £33 Vindows Deneyimi D

 eeigeler emes ItelR®) CoreTM)ISCPU 480 © 267GHs 266

& Mazik GHz

= Resimier Vikio bellk (RAM): 400 GB (kullandabiie mktan 357 G)

H video Sisem tors 64 it et Sistemi

veya Dotaunarak

 Bigiayu Gin yok

Lo Dell detedi

files (WI72242011) (¢

- ¢ . Web sitesc
Gag Blgisaya ad, etk lan ve alma grubu syaran

- Bilgisayar ade: % 5

. P-2812HNUL-FL Tom bilgisayar sde

Bigiayar agilamase
Galgma grubus WORKGROUP

Yontem 2: Bilgisayar'in “Baslat” menusinde “Calistir” bolimune \\192.168.1.1
girilerek, paylasilan dosyalar goriintilenir. Cihazin yerel erisim IP’si degistirilmis ise
“Calistir” bolimune yeni IP yazilmaldir.

| 192.168.1.1 -8

T Ag > TSI

7 SikKullenilanlar
8 Indirilenier usb1 1
B Masasta

1 Son gidlenyerler
& B Grubu
8 Bubilgisayar

® atnanavtekin@omi

= Galigtir

— B program, klassr, belge veya Internet kaynaginin adini
2 yezdignizda Windows sizin icin agacakir.

Ag 19216311 v

Tamam iptal Gozat.
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Modeminizin DLNA destegi bulunmaktadir ve bu 6zellik fabrika ayarlarinda kapah
gelmektedir. DLNA o&zelligi sayesinde yeral agda bulunan DLNA destekli bir medya
oynaticisi ile USB portuna bagli disk igerisindeki medya igerigi erisilebilir olmaktadir.
Asagidaki listede desteklenen dosya formatlari belirtiimektedir.

Audio Support AAC_ADTS_320.
Audio Support AAC_ISO_320.

Audio Support LPCM.

Audio Support MP3.

Audio Support WMABASE.

Audio Support WMAFULL.

Audio Support WMAPRO.

Image Support JPEG_LRG.

Image Support JPEG_MED.

Image Support JPEG_SM.

Image Support PNG_LRG.

Video Support AVC_MP4_BL_CIF15.
Video Support MPEG_PS_PAL.
Video Support WMVHIGH_FULL.
Video Support WMVMED_FULL.
Video Support WMVMED_BASE.
Video Support WMVMED_PRO.
Video Support MPEG4_P2_MP4_SP.
Video Support MPEG4_P2_MP4_ASP.

DLNA 6zelligini Ag Ayarlari > Usb Servis > Medya Sunucusu mendisine
giderek agabilirsiniz.

ZyXEL wosone

Us servis:
[PV e Sunacuss. |

Chaza s v ot

Meaya s @ s oave oy

[Versaion =]

ortam s voks P




Sik¢a Sorulan Sorular

Modemimin sifresini unuttum, ne yapmam gerekiyor?

Bu durumda cihazin fabrika ayarlarina geri dondurilmesi gerekir. Bu isleme Reset proseduri
denilmektedir.

Reset Prosediirii: Cihazin yan tarafindaki gomali reset digmesine bir kalem ya da ucu cok sivri
olmayan benzer bir cisimle basili tutarak bekleyiniz. On paneldeki POWER igiginin yanip
sonmeye basladigini gérdugliniizde Reset islemi basariyla gergeklesmis demektir ve bu anda
Reset butonundan elinizi ¢ekiniz. Cihazin agilmasini bekledikten sonra varsayilan sifre
"turktelekom" ile modeminizin araylziine giris yapabilirsiniz.

Reset sonrasi fabrika ayarlarina déniildiigu icin internet/Kablosuz baglant ayarlari gibi
kullaniciya 6zgii ayarlarin yeniden yapilmasi gerekmektedir.

Modemimin lizerindeki DSL 1181 siirekli veya belli araliklarla yanip séniiyor.

Disaridan gelen telefon hattini Splitter’dan gikartip dogrudan modemin arkasindaki DSL portuna
baglayiniz. DSL 1sigIniz yine sabitlenmiyor ise servis saglayicinizla irtibata gegip hattinizi kontrol
ettiriniz. Sabitleniyorsa splitter’da problem var demektir. Cagri merkezimiz ile irtibata geginiz.
Kurulumu dogru bir sekilde yaptim ve DSL igigim sabit yaniyor; ancak INTERNET isigim yanmiyor.

Bu durumda modeminiz servis saglayicidan IP alamiyor demektir. Servis saglayicinizla irtibata
gecerek bu konuda ariza kaydi vermenizi 6neririz.

Modemimin POWER 15181 sabitlenmiyor siirekli yanip soniiyor.

Modeminizi gi¢ digmesinden kapali konuma getiriniz. Modem kapali konumda iken arkasindaki
reset butonuna ince uglu bir cisim (kalem) ile basili tutunuz. Reset butonuna basili tutulurken
modemi agik konuma getiriniz, Power 15181 yanip sonmeye baglayacaktir. Power iig1 yesil yanip
sonerken, 30sn igerisinde Power kirmizi 151k olarak yanacaktir ve daha sonra tekrar yesil yanip
sonmeye basladiginda, elinizi reset butonundan gekiniz. Bu islemler sonucunda modeme Hard
Reset uygulanmis olur.

Sorunun devam etmesi halinde ¢agri merkezimiz ile irtibata geginiz.

Internete girebiliyorum fakat kisa araliklarla internetim kopuyor.

Kopma oldugu anlarda modemdeki DSL isigini gozlemleyiniz, eger Internet baglantinizin
kesilmesi esnasinda DSL 15181 s6nlip yaniyor ve problem bu sekilde tekrarlaniyor ise kullandiginiz
splitter buna sebep oluyor olabilir ya da hattinizla ilgili servis saglayici kaynakl bir problem
olabilir. Bu durumda servis saglayicinizla irtibata geginiz. Eger kesinti aninda modem (izerindeki
buttn isiklar olmasi gerektigi gibi yaniyor ise Zyxel ¢agri merkeziyle irtibata geginiz.

Kurulumu yaptim fakat herhangi bir WEB sayfasini aghgimda Servis Saglayicimin yonlendirme
sayfasina yonlendiriliyorum.

Bu sayfaya kurulum esnasinda size verilen kullanici adi ve sifrenizi ilgili alanlara dogru bir sekilde
girmediginizden dolayi yonlendiriliyorsunuz. Kullanici adi ve sifrenizi dogru girdiginizden emin
olunuz.

Zyxel ile ilgili teknik yardimi ve giincel bilgileri nereden alabiliriz?

http://www.zyxel.com.tr Tirkiye adresinden ulagabilirsiniz. Bu adres tzerinden giincel sik
sorulan sorular ve cevaplarina ulasabilir, teknik ve Urtin bilgisi mesajlarinizi génderebilir,
Urtntintziin guncel yazilimlarini tcretsiz olarak edinebilirsiniz. Web sayfamizda cevabini
bulamadiginiz sorulariniz igin ¢agri merkezimizi "444 17 59" nolu hattan arayabilirsiniz.
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Ariza Takip Prosediirii

Kullanim kilavuzunun “Sik¢a Sorulan Sorular” bolimundeki problemlerin disinda bagka bir
problemle karsilasirsaniz asagidaki adimlari takip ediniz.

Eger internete baglanabiliyorsaniz dncelikle www.zyxel.com.tr adresini ziyaret edip
teknik destek bilgilerine bakiniz. Probleminizin cevabini www.zyxel.com.tr sayfasinda
bulamadiysaniz http://mail.zyxel.com.tr:8080/zytrwebin/ adresinden probleminiz ile
ilgili kayit aginiz. Bu linkten kayit olarak problemlerinizle ilgili gagri agabilir, Uriin garanti
bilgisini sorgulayabilir, agmis oldugunuz cagrilari takip edebilir, gondermis oldugunuz
arizali Grdn takibini yapabilirsiniz.

internet’e baglanamiyorsaniz éncelikle internet Servis Saglayic’nizin Cagri Merkezini

arayiniz. Probleminiz servis saglayiciniz kaynakli ve/veya size ézel olmayan genel bir
problem olabilir.

internet Servis Saglayicrnizin Cagri Merkezini aradiktan ve servis saglayici kaynakli bir
problem olmadigi anlasildiktan sonra Zyxel Destek Hatt1 (444 17 59) aranmali ve ariza
hakkinda teknik destek personelimizle goristilmelidir. Ariza ve sorunlarin buyiik kismi
telefonda teknik destek uzmanlariyla gorustlerek ¢oziilmektedir.

Eger cagri merkezimizle yaptiginiz gérismeden sonra Urlintiniizde fiziksel ya da
yazilimsal bir problem olustugu kesinlesirse ¢agri merkezimizden ariza takip numarasi
isteyip bu numarayi génderdiginiz iriniin uygun bir yerine yapistirarak anlasmali
kargo firmamiz ile karsi 6demeli olarak asagidaki teknik servis adresimize génderiniz.
Anlasmal kargo firmamizi cagri merkezimizden 68renebilirsiniz.

Adres: Kaptanpasa Mahallesi, Piyalepasa Bulvari Ortadogu Plaza No:73/13 Kat 6
Okmeydani, Sisli-istanbul

Uriiniin posta / kargo bedeli anlagsmali kargo firmasi kullanildiginda
Zyxel tarafindan karsilanir.
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